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El objetivo fundamental de la materia Comunicacién Interna es que € discente conozca en profundidad las
principales teorias contemporéneas sobre la gestion de la comunicacion entre la empresa y sus publicos internos.

Para ello se ha disefiado

una metodol ogia docente basada en la clase magistral y €l desarrollo de sesiones practicas

en las que se pueda comprobar € peso especifico de la comunicacién interna en los planes estratégicos de
empresas reales. A lo largo de los tres temas que configuran € corpus tedrico de esta materia, €l alumno repasara
€l concepto protagonista de la asignatura, las funciones y mecanismos de funcionamiento de esta tipologia
comunicacional, los objetivos y metas que se persiguen y las herramientas con las que la empresa cuenta para
alcanzarlos, asi como la importancia que la cultura organizacional acanza en la conformacién de un equipo
humano motivado e identificado con lainstitucion que lo ampara.

COMPETENCIASPROFESIONALES A DESARROLLAR EN LA MATERIA:
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E20

Capacidad de andlisis y sintesis.

Resolucion de problemas.

Capacidad de organizacion y planificacion.
Trabajo en equipo.

Habilidades interpersonales.

Compromiso ético.

Capacidad de aplicar conocimientos.

Capacidad de generar nuevas ideas (creatividad).
Capacidad de investigacion.

Capacidad y habilidad para ejercer como profesionales que se encargan de las politicas empresariales de
comunicacion comercial y de RRPP.

Capacidad y habilidad para responsabilizarse del area de comunicacion de un organismo o empresa. Su
labor se fundamenta en establecer los contactos con los diferentes publicos, tanto internos como
externos, asi como de la planificacion, control y gestion del plan de comunicacién anual.

Capacidad y habilidad para establecer e plan de comunicacion: fijar los objetivos de comunicacion,
definir el publico objetivo, plantear |as estrategias y controlar €l presupuesto de comunicacion.

Capacidad para definir y gestionar |os presupuestos de acciones de marketing, publicidad y RRPP parala
correcta imputacion de sus costes, siendo estas disciplinas y sus correspondientes actividades dentro del
marco empresarial |as propias a las que accede un profesional formado en el @ambito de la publicidad y
las relaciones publicas.

Capacidad y habilidad para identificar, valorar, gestionar y proteger los activos intangibles (identidad,
personalidad e imagen corporativa) de la empresa, afadiendo valor a sus productos y servicios y
reforzando la reputacion de la misma.

Ejercitar y poner en uso el pensamiento creativo ante todo tipo de situaciones y de una manera habitual,
dado el cariz expresivo -sostenido por matices audiovisuales y/ o discursivos- que demanda una
profesion, la publicitaria y/ o de relaciones publicas, especiamente dindmica y consolidada gracias a
parémetros persuasivos que requieren e uso de habilidades creativas por parte de los agentes que
participan en su actividad.

Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales: posibilidad de formar parte de los equipos
directivos (entendiendo el término en el sentido amplio de emprendedor e incluyendo actividades
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institucionales y sin animo de lucro), y de adaptarse a su cultura, haciéndolos compatibles e incluso
sinérgicos. La formacion del alumno en materias particulares de direccion responsable dentro del ambito
de las relaciones publicas, optimiza su inminente adscripcion a dichos equipos profesionaes;
desplegando -desde la responsabilidad socia y humana- una serie de habilidades directivas y de
liderazgo en el contexto de una organizacion.

Capacidad para actuar en libertad y con responsabilidad, asumiendo referentes éticos, valores y
principios consistentes con €l progreso humano, a mismo tiempo que conociendo los preceptos que
marca € ordenamiento juridico propio del derecho de la comunicacién publicitaria. Este Gltimo,
encargado de analizar los limites reglamentarios a los que se encuentra sometida la actividad profesional
publicitaria, atendiendo no sblo a sus deberes personales, sino también al régimen juridico de los
mensajes que se difunden y de las empresas vinculadas a dicha actividad.

E22

Capacidad para gestionar las propias emaociones, €l estrés, y las frustraciones ante las dificultades que
aparezcan en €l desarrollo de los proyectos y retos profesionales dentro de un segmento profesional, el

E23 propio de la publicidad y las relaciones plblicas, cuya actividad demanda, por un lado, un continuo
transito de propuestas entre profesional y cliente, y por otro, una relacion directa a nivel técnico y
humano dentro del heterogéneo entramado de agentes que constituyen una organizacion.

Capacidad para la gestion econémica y presupuestaria en sus diferentes ambitos de actividad, teniendo
E26 en cuenta la variante financiera que acoge la profesion, derivada del estudio y puesta en marcha de
iniciativas empresariales afincadas en el medio profesional publicitario y de las relaciones piblicas.

Ser capaz de adoptar una vision creativa de |as posibilidades que las nuevas tecnologias ofrecen de caraa

=2 la construccion de la estrategia publicitaria.

E28  Ser capaces de anticipar tendenciasy corrientes en laindustria publicitariay de marketing.
Capacidad para comprender la dindmica de los medios de comunicacién de masas, y de la realidad

=2 digital, para adaptar correctamente las estrategias de rel aciones publicas y de comunicacion corporativa
Resultados de ROL Definir y entender la comunicacién interna, su importancia dentro de la estrategia empresarial y sus
Aprendizaje funciones.

R02 Identificar y aplicar las herramientas de marketing interno.
R0O3  Definir la cultura corporativa como componente fundamental en la estrategia de comunicacion interna.

Evaluar € clima laboral como parte de la estrategia de investigacion previa a plan de comunicacion

RO4 .
interna.

RO5 Llevar acabo el disefio y la puesta en marcha de un plan de comunicacion interna.

REQUISITOSPREVIOS:

Esta materia no tiene requisitos previos si bien resulta imprescindible un buen manejo del idioma espafiol para
poder comprender |a asignatura en su totalidad.

PROGRAMACION DE LA MATERIA:

Observaciones:

La materia Comunicacion interna esta programada dentro del primer semestre del curso académico 2025-2026
dentro del itinerario optativo comunicacion corporativa. Con un cardcter muy practico en su sistema de
evaluacion, el alumno debera introducirse en la asignatura asimilando un conjunto de conocimientos tedricos en
un inicio para poder desarrollar a posteriori un plan de comunicacion interna asi como la estrategia parallevarlo a
cabo entre otros trabajos préacticos. Se introduce ademas la necesidad de llevar a cabo herramientas de evluacion
tanto en el disefio de los trabajos como en su implementacion que ayuden a alumno a entender la complejidad de
lamateria. A lo largo de la asignatura se expondran ademas un gran nimero de casos practicos y andlisis de casos
de estudio

Contenidosdela materia:

1-LA COMUNICACION INTERNA: NATURALEZA Y ALCANCE
1.1 - Concepto de comunicacion internay notas caracteristicas
1.2 - Concepto de stakeholders, shareholders y mapa de los publicos
1.3 - Formasy objetivos de la comunicacion interna
1.4 - Capital humano y mercado interno de lainformacion
1.5 - Planificacion de la comunicacion interna
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2- HERRAMIENTAS DE COMUNICACION INTERNA
2.1 - Herramientas individuales y herramientas grupales
2.2 - Parédmetros de clasificacion. Comunicacién escritay comunicacion personal.
2.3 - Comunicacion mediada
2.4 - Comunicacion no mediada. Programas formativos.
2.5 - Herramientas digitales
3- CULTURA CORPORATIVA Y COMUNICACION INTERNA
3.1 - El concepto de cultura corporativa: funciones, rasgosy conformacion
3.2 - Climainterno. Métodos de investigacion en comunicacion interna. El papel delos lideres.
3.3 - Cultura corporativa vs. Filosofia corporativa

3.4 - RSCy comunicacion interna. Transparencia.

La planificacién de la asignatura podra verse modificada por motivos imprevistos (rendimiento del grupo,
disponibilidad de recursos, modificaciones en € calendario académico, etc.) y por tanto no debera considerarse
como definitivay cerrada.

Prevision de actividades de aprendizaje:

Semana Unidad/Blogue/Tema Sesiones presenciales Horas Actividades de trabajo auténomo Horas
1LA COMUNICACION fa q q PP .

1 08/09/2025 INTERNA: NATURALEZA Y :esie;t;lclon de la asignatura. Primera clase 4 E;Tg:g’;?ﬁ;; con la asignatura y la PDU. >
ALCANCE agisiral. :
1LA COMUNICACION

2 15/09/2025 INTERNA: NATURALEZA Y Combinacion entre clase magistral y clase préctica. 4 Estudio semanal. 2
ALCANCE
1LA COMUNICACION

3 22/09/2025 INTERNA: NATURALEZA Y Combinacion entre clase magistral y clase préctica 4 Estudio semanal y preparacion de casos practicos 5
ALCANCE
1LA COMUNICACION

4 29/09/2025 INTERNA: NATURALEZA Y Combinacion entre clase magistral y clase préctica 4 Estudio semanal y preparacion de casos practicos. 5
ALCANCE
1LA COMUNICACION

5 06/10/2025 INTERNA: NATURALEZA Y Combinacion entre clase magistral y clase préctica. 4 Estudio semanal y preparacion de casos practicos 5
ALCANCE
1LA COMUNICACION . 3 A 3 a A 3

6 13/10/2025 INTERNA: NATURALEZA Y Clase magistral. Presentacion casos précticos tema 4 Preparacion presentacion casos précticos y estudio 6

1 semanal.

ALCANCE
2HERRAMIENTAS DE IS q 2 "

7 20/10/2025 COMUNICACION INTERNA Combinacién entre clase magistral y clase préctica. 4 Estudio semanal. 2
2HERRAMIENTAS DE IS q 2 3 oz -

8 27/10/2025 COMUNICACION INTERNA Combinacién entre clase magistral y clase préctica. 4 Estudio semanal y preparacion de casos précticos. 5
2HERRAMIENTAS DE IS q 2 3 oz -

9 03/11/2025 COMUNICACION INTERNA Combinacién entre clase magistral y clase préctica. 4 Estudio semanal y preparacion de casos précticos. 5
2HERRAMIENTAS DE IS q 2 3 oz P

10 10/11/2025 COMUNICACION INTERNA Combinacién entre clase magistral y clase préctica. 4 Estudio semanal y preparacion de préctica. 5

1 17/11/2025 2.HERRAMIENTAS DE Clase magistral. Presentacion de casos précticos 4 Preparacion presentacion casos préacticos y estudio 6
COMUNICACION INTERNA tema 2. semanal.
3.CULTURA CORPORATIVA Sy . 4 .

12 24/11/2025 Y COMUNICACION INTERNA Combinacion entre clase magistral y clase préctica. 4 Estudio semanal 2
3.CULTURA CORPORATIVA Sy . 4 3 a2 P

13 01/12/2025 Y COMUNICACION INTERNA Combinacion entre clase magistral y clase préctica 4 Estudio semanal y preparacion de casos précticos 4
3.CULTURA CORPORATIVA Sy . 4 3 a2 -

14 08/12/2025 Y COMUNICACION INTERNA Combinacion entre clase magistral y clase préctica 4 Estudio semanal y preparacion casos précticos 4
3.CULTURA CORPORATIVA Clase magistral. Presentacion casos practicos tema . .

15 15/12/2025 Y COMUNICACION INTERNA 3. 4 Repaso materiay preparacion examen 6

16 22/12/2025 Festivos Navidad 0 Estudio semanal y preparacion de casos précticos 5

17 29/12/2025 Festivos Navidad 0 Estudio semanal y preparacion de casos précticos 5
3.CULTURA CORPORATIVA q q . I

18 05/01/2026 Y COMUNICACION INTERNA Festivos Navidad 0 Repaso materiay preparacion examen 5

19 12/01/2026 Periodo de exdmenesy revisiones. 0 Repaso materiay preparacion examen 6
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20 19/01/2026 Periodo de exdmenes y revisiones 4 Revisiones 1

HORASTOTALESPRESENCIALES: 64 HORASTOTALEST. AUTONOMO: 86

Observaciones para alumnos exentos a la asistencia obligatoria por circunstancias justificadas:

L os alumnos que por razones justificadas (previamente comuni cadas en secretaria) prevean no poder asistir al 80%
de las clases tedricas deberan ponerse en contacto con el profesor encargado de la asignatura a principio del
semestre (fecha limite el 30 de septiembre de 2025) y concertar una tutoria, en la que se analizard cada caso en
particular para, de estaforma, valorar si es posible establecer un plan de trabajo personalizado. Para que se pueda
aplicar esta modalidad de evaluacidon es requisito minimo imprescindible que el alumno asista a las tutorias
previamente acordadas con €l profesor y seguir €l plan docente consensuado y disefiado de forma especializada
para él. De no cumplirse con este requisito no podran superar la asignatura. Es responsabilidad Unicay exclusiva
del alumno ponerse en contacto con el profesor, que en una tutoria en persona le explicara detalladamente €l
sistema de evaluacion.

En caso de que el aumno no se ponga en contacto con e docente en la fecha anteriormente indicada, se podria
considerar que se trata de un alumno en modalidad presencia y, a no asistir a clase, puede perder €l derecho a ser
evaluado en primera convocatoria por haber superado el nimero de faltas permitidas.

METODOLOGIASY ACTIVIDADES DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE:
M etodologias de ensefianza-aprendizaje a desarrollar:

Para desarrollar y alcanzar las competencias planteadas para esta asignatura, las sesiones se conciben de la
siguiente manera:

Sesiones tedricas. La exposicion se planteard de forma interactiva fomentando la participacion del alumno por
medio de preguntas que faciliten la asimilacion de los conceptos tedricos. El esquema siempre se basara en €
planteamiento de definiciones y notas tedricas para pasar a comprobar |arealidad mediante jemplos practicos.

Trabajos précticos: Se planteara una actividad préctica individual que se revisard en tres fases, la elaboracion de
un dossier con reflexiones criticas propias y con las principales conclusiones de las sesiones de debate sobre
estudios de caso, asi como un trabajo en equipo que permitan a alumno acercarse alareaidad de la comunicacion
interna.

Tutorias: El calendario de tutorias pretende ser una herramienta de apoyo que permita a alumno acercarse al
profesor, bien sea de forma fisica 0 mediada a través de la plataforma. En €l tiempo de tutoria, el alumno debera
consultar todas aquellas dudas que no puedan ser resueltas directamente en el aula. Asi, el alumno podra solicitar
asesoramiento sobre la forma de abordar las préacticas planteadas durante el curso, pedir informacion adiciona y
realizar un seguimiento de su aprendizaje de tal manera que el estudio le sea mas sencillo. También seran factibles
tutorias grupales para la resolucion de cuestiones relacionadas con los trabajos en equipo o para la supervisiéon de
las tareas desarrolladas en clase.

Integracion delenguainglesa en la materia:

Internationalization is one of the main objectives of CESUGA. The teaching staff will be gradualy introducing
materials, texts, audiovisual media and other content through English in the subjects they teach. This course of
action isincluded in the principles of the European Area of Higher Education (EAHE). The aim is for students to
naturally and effectively use English in authentic situations while studying subjects included in their degree
programs. Exposure to the English language forms an intrinsic part of each degree programme’s plan of studies.

Volumen detrabajo del alumno:

M odalidad organizativa M étodos de ensefianza :s?irrﬁzdas
Actividades Presenciales Clase magistral 27

Otras actividades tedricas 10

Casos préacticos 15
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Resolucion de précticas, problemas, gjercicios etc.

Debates
Actividades de evaluacién
Estudio individual 67
. ) Preparacion de trabajos individuales 10
Trabajo Auténomo . ; .
Preparacion de trabajos en equipo 8
Otras actividades de trabajo autonomo 1

Horastotales: 150

SISTEMA DE EVALUACION:

Obtencion dela nota final:

Pruebas escritas: 15 %

Trabajos individuaes: 20 %

Trabajos en equipo: 30 %

Pruebafinal: 25 %

Dossier con debate y recensiones: 10 %
TOTAL 100 %

Observaciones especificas sobr e € sistema de evaluacion:

Se procede a enumerar una serie de aclaraciones sobre el sistema de eval uacion:

1. Ortografia: Se seguiran los criterios recogidos en la Ortografia de la lengua espafiola (2010), publicada por la
Real Academia Espafiola.

2. Plagio: Cualquier atisbo o certitud de plagio (total o parcial) supondréala anulacion total del gercicio o trabgjo.
Copiar en un examen supondra suspender latotalidad de la materia.

3. Asistencia: La hormativa respecto a este punto se atiene a lo dictado por el reglamento de la Universidad San
Jorge. Se tendra en cuenta Ia actitud, la participacion y el comportamento del alumno en clase. De no asistir de
I edli récti

acti
ni_restard). L os alumnos que superen e 20% de la inasistencia permitida perderan € derecho a examen or lo
tanto, su calificacién sera de cero (no presentado).

4. Plazos de entrega: Cualquier trabajo no presentado en lafechay condiciones estipuladas no sera evaluado y su
calificacion sera cero.

5. Nota final (primera convocatoria): Para alcanzar una notafinal igual o superior a cinco es necesario que tanto
la parte préctica (suma de trabgjos individuales y trabajo grupal) como la prueba tedrica final estén aprobadas por
separado. La calificacion en primera convocatoria sera de 4 en € caso de no superar alguno de estos instrumentos
de evaluacion, tal como dictala Guia Académica.

6. Nota final (segunda convocatoria): En caso de no superar la materia en primera convocatoria, € aumno
debera presentarse a la segunda convocatoria en la que se evaluaran las herramientas que tenga suspendidas
(trabajos individuales, trabajo en equipo, dosier o prueba final) que no haya superado. En segunda convocatoria,
los porcentajes de evaluacion seran los mismos que en la primera y se guardaran las notas de las herramientas
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aprobadas en primerainstancia.
Regulacion por plagioy précticasilicitas

L as actuaciones que constituyan copia o plagio, total o parcial, de un instrumento de evaluacion supondra que €
alumno sera calificado, en dicho instrumento de evaluacion, con un suspenso (cero). En el caso de instrumentos de
evaluacion grupales, se calificard de la misma manera, tratando de individualizar la responsabilidad de cada uno
de sus miembros, s es posible. Si dicha individualizacién de responsabilidades no es posible o la responsabilidad
es claramente colectiva de todos los miembros, todos €llos tendrén la misma calificacién de suspenso (cero).

En e caso de las practicas externas, la calificacion resultante (suspenso, cero) conlleva la obligacién de repetir
dichas précticas.

Lavaloracion fina del alcance de la calificacion (suspenso, cero) en un instrumento de evaluacién con respecto a
lacalificacion final de la materia corresponde en todo caso a docente de la asignatura.

Para conocer mas acerca de qué es el plagio y como poder evitarlo, podéis consultar: https:/ / www.us .es/ alumnos/
vidauniversitaria/ biblioteca/ investigacion/ como-publicar/ plagio

Regulacién por uso desistemas|A

El uso de cualquier forma de Inteligencia Artificial en la realizacion de las actividades de aprendizaje como
trabagjos y examenes, incluyendo proyectos, tareas, ensayos o investigaciones, requiere la debida autorizacion y
supervisién del profesorado correspondiente. Esta autorizacion aparecerd en el enunciado especifico de la
actividad de aprendizaje evaluable y se debera respetar estrictamente €l ambito y los limites establecidos en la
misma.

Cuando se autorice €l uso de IA para la elaboracion de una actividad de aprendizaje, ésta se limitard
principalmente a las etapas tempranas de la investigacién, donde puede servir de inspiracion o sugerir direcciones,
pero no para producir contenido que se incluya directamente en las entregas. En caso de que se autorice a
reproducir textos generados por 1A, el alumno debera divulgar claramente este hecho en el documento entregado.
Esta divulgacion se realizard indicando expresamente los métodos y herramientas de |A utilizadas. En cualquier
caso, el alumno debera proporcionar una explicacion detallada sobre como ha empleado la |A en el proceso de
investigacion o produccion de la actividad y/ o trabajo, incluyendo los «prompts» que empled durante su uso, las
verificaciones realizadas para garantizar la autenticidad de lainformacion propuesta por lalA y las modificaciones
realizadas al contenido generado por lalA.

El uso de lalA en las actividades de aprendizaje y/ o trabajos académicos debera respetar |0s principios éticos de
integridad académica y honestidad intelectual. Si e alumno hace un uso inadecuado de la IA incumpliendo la
regulacion establecida, € resultado de la calificacion en la actividad de aprendizgje correspondiente sera de
suspenso (cero).

Lavaloracion final del alcance de la calificacidn (suspenso, cero) en un instrumento de evaluacion con respecto a
lacalificacion final de lamateria corresponde en todo caso a docente de la asignatura.

M étodos de evaluacion:

Instrumento de evaluacion Resultados de Criterios de evaluacion %
Aprendizaje
evaluados
ROI RO2 RO3 Argumentacion. Comprensién de contenidos. Capacidad de abstraccion
Trabajos individuales RO4 RO5 y relacion de ideas. Creatividad y desarrollo. Pertinencia. Capacidad de 20
sintesis.
Trabai os en equipo RO1 R02 RO0O3 Argumentacion. Pertinencia. Comprension de contenidos. Capacidad 30
A equip R04 R05 de abstraccion y relacion de ideas. Ortografiay presentacion.
. RO1 R02 RO3 o L.
Otros. Dossier RO4 RO5 Ortografia, correccion 10

ROL RO2 RO3 Correccion en € lenguaje, expresion escrita, vocabulario, ortografia,
Pruebas escritas capacidad expositiva, capacidad de andlisis. Capacidad de 15
R04 RO5 L. L . -
argumentacion y de aplicacion de la materia aprendida

Pruebafinal RO1 R02 RO3 Correccion en el lenguaje, expresion escrita, capacidad expositiva, 25
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R04 R0O5 argumentacion, capacidad de aplicacion de la materia. Comprension de
los conceptos tedricos y aplicacion préctica Vision global de la
asignatura

Peso total: 100

Observaciones para alumnos exentos a la asistencia obligatoria por circunstancias justificadas:

Los alumnos que cursen Comunicacion Interna en una modalidad no presencial deberan ponerse en contacto con
el profesor hasta el 30 de septiembre del 2024, (fecha incluida) para conocer con detalle el sistema de evaluacion
adecuado a sus circunstancias. En cualquier caso, el contenido de la asignatura se divide en un corpus tedrico
(cuya evaluacion sumard e 35% del total de la nota final y se valorard mediante una prueba fina y una prueba
escrita), cuatro précticas individuales (20% de la nota), un dosier con los resultados del estudio de 10 casos
précticos que sumara un 10% Yy un trabajo en equipo que podra realizar dado que se desarrollara a través de la
PDU (30% de lanota).

En este sentido, € adumno no presencial deberd estudiar la materia tedrica y redlizar todas las reflexiones
necesarias, al mismo nivel que el presencial, para poder superar con éxito la evaluacion. Ademas, para aprobar la
materialas précticas individuales y el trabajo en equipo deberan mediar un cinco y obtener esa misma calificacion
en el dosier y en la prueba final. Las fechas de entrega serén las mismas que las establecidas para los alumnos en
modalidad de evaluacion presencial y de no entregar una practica o trabajo este sera calificado con un cero (0).

En caso de no superar la materia en primera convocatoria, €l alumno debera presentarse a la segunda convocatoria
en la que se evaluaran las herramientas que tenga suspendidas (trabajos individuales, trabajo en equipo, dosier o
prueba final) que no haya superado. La calificacién en primera convocatoria sera de 4 en el caso de no superar
alguno de los instrumentos de evaluacion. En segunda convocatoria, los porcentgjes de evaluacion serén los
mismos que en laprimeray se guardaran las notas de |as herramientas aprobadas en primerainstancia.

En cuanto alaortografiay € plagio se aplica el mismo criterio que paralos alumnos presenciales.

Es responsabilidad Unica y exclusiva del alumno ponerse en contacto con el profesor, que en una tutoria en
persona le explicara con més detalle €l sistema de evaluacion.

Regulacién por plagio y précticas ilicitas L as actuaciones que constituyan copia o plagio, total o parcial, de un
instrumento de evaluacion supondré que e alumno sera calificado, en dicho instrumento de evaluacién, con un
suspenso (cero). En el caso de instrumentos de evaluacion grupales, se calificara de la misma manera, tratando de
individualizar la responsabilidad de cada uno de sus miembros, si es posible. Si dicha individualizacion de
responsabilidades no es posible o la responsabilidad es claramente colectiva de todos los miembros, todos ellos
tendran la misma calificacion de suspenso (cero). En el caso de las practicas externas, la calificacién resultante
(suspenso, cero) conlleva la obligacion de repetir dichas préacticas. La vaoracion final del acance de la
calificacion (suspenso, cero) en un instrumento de evaluacion con respecto a la calificacion final de la materia
corresponde en todo caso a docente de la asignatura. Para conocer més acerca de qué es € plagio y como poder
evitarlo, podés consultar: https:/ / www.usj.e§ alumnos/ vidauniversitaria/ biblioteca/ investigacion/ como-
publicar/ plagio

Regulacion por uso de sistemas | A El uso de cualquier forma de Inteligencia Artificial en la realizacién de las
actividades de aprendizaje como trabajos y examenes, incluyendo proyectos, tareas, ensayos o investigaciones,
requiere la debida autorizacién y supervision del profesorado correspondiente. Esta autorizacion aparecera en el
enunciado especifico de la actividad de aprendizaje evaluable y se debera respetar estrictamente el ambito y los
limites establecidos en la misma. Cuando se autorice € uso de |A para la elaboracion de una actividad de
aprendizaje, ésta se limitara principalmente a las etapas tempranas de la investigacion, donde puede servir de
inspiracién o sugerir direcciones, pero no para producir contenido que se incluya directamente en las entregas. En
caso de que se autorice a reproducir textos generados por |A, el alumno debera divulgar claramente este hecho en
€l documento entregado. Esta divulgacion se realizara indicando expresamente los métodos y herramientas de |A
utilizadas. En cualquier caso, el alumno debera proporcionar una explicacion detallada sobre como ha empleado la
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IA en el proceso de investigacion o produccion de la actividad y/ o trabajo, incluyendo los «prompts» que empled
durante su uso, las verificaciones realizadas para garantizar la autenticidad de lainformacion propuestapor lalA 'y
las modificaciones realizadas al contenido generado por lalA. El uso delalA en las actividades de aprendizaje y/
o trabajos académicos debera respetar 10s principios éticos de integridad académicay honestidad intelectual. Si €l
alumno hace un uso inadecuado de la | A incumpliendo la regulacion establecida, €l resultado de la calificacién en
la actividad de aprendizaje correspondiente serd de suspenso (cero). La valoracién final del alcance de la
calificacion (suspenso, cero) en un instrumento de evaluacion con respecto a la caificacion final de la materia
corresponde en todo caso a docente de la asignatura.

Extracto de normativainterna del régimen de permanencia

Se considerara “No Presentado” y no consumira convocatoria a estudiante que no se presente a la prueba fina
prevista en la guia docente cuando esta tenga un peso igual o superior al 40%. Si el porcentaje de lapruebafinal es
inferior 0 no existe pruebafinal, la consideracion de “No Presentado” se obtendra si €l estudiante se ha presentado
a elementos de eval uacion que supongan menos del 40% de la nota final .

Se considerara como presentado a una prueba o elemento de evaluacion si € estudiante se presenta ala mismay
unavez entregada y/o vistas y/o leidas |as preguntas o instrucciones decide abandonarla.

En caso de suspenso, en la Guia Docente podra determinarse si e resultado de las pruebas o elementos de
evaluacién realizados se guarda para la siguiente convocatoria dentro del mismo curso. En todo caso, los
resultados de las pruebas o elementos de evaluacidén de una convocatoria, en € caso de ser considerado en la
misma como un “No Presentado”, no podran ser utilizados para la siguiente convocatoria dentro del mismo curso.
Con caracter general no podrén guardarse los resultados de las pruebas de evaluacion de un curso para las
convocatorias de cursos sucesivos.

Regulacién por plagioy précticasilicitas

L as actuaciones que constituyan copia o plagio, total o parcial, de un instrumento de evaluacién supondra que el
alumno sera calificado, en dicho instrumento de evaluacion, con un suspenso (cero). En el caso de instrumentos de
evaluacion grupales, se calificard de la misma manera, tratando de individualizar la responsabilidad de cada uno
de sus miembros, si es posible. Si dicha individualizacién de responsabilidades no es posible o la responsabilidad
es claramente col ectiva de todos los miembros, todos €ellos tendran la misma calificacién de suspenso (cero). En el
caso de las précticas externas, la calificacién resultante (suspenso, cero) conlleva la obligacion de repetir dichas
précticas. La valoracion final del alcance de la calificacion (suspenso, cero) en un instrumento de evaluacién con
respecto a la calificacion final de la materia corresponde en todo caso a docente de la asignatura. Para conocer
mas acerca de qué e d plagio y cémo poder evitarlo, podéis  consultar:
https://www.ug .eslalumnos/vidauniver sitaria/biblioteca/investigacion/como-publicar/plagio

Regulacién por uso de sistemas |A

El uso de cualquier forma de Inteligencia Artificial en la redizacion de las actividades de aprendizaje como
trabajos y examenes, incluyendo proyectos, tareas, ensayos o investigaciones, requiere la debida autorizacion y
supervision del profesorado correspondiente. Esta autorizacion aparecer4 en e enunciado especifico de la
actividad de aprendizaje evaluable y se debera respetar estrictamente € ambito y los limites establecidos en la
misma. Cuando se autorice €l uso de IA para la elaboracion de una actividad de aprendizaje, ésta se limitara
principalmente a las etapas tempranas de la investigacién, donde puede servir de inspiracion o sugerir direcciones,
pero no para producir contenido que se incluya directamente en las entregas. En caso de que se autorice a
reproducir textos generados por 1A, el alumno debera divulgar claramente este hecho en el documento entregado.
Esta divulgacion se realizard indicando expresamente los métodos y herramientas de 1A utilizadas. En cualquier
caso, el alumno debera proporcionar una explicacion detallada sobre como ha empleado la IA en el proceso de
investigacion o produccion de la actividad y/o trabajo, incluyendo los «prompts» que empled durante su uso, las
verificaciones realizadas para garantizar la autenticidad de la informacién propuesta por lalA y las modificaciones
realizadas a contenido generado por la IA. El uso de la IA en las actividades de aprendizaje y/o trabajos
académicos debera respetar |os principios éticos de integridad académica y honestidad intelectual. Si el alumno
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hace un uso inadecuado de la IA incumpliendo la regulacién establecida, €l resultado de la calificacion en la
actividad de aprendizaje correspondiente seré de suspenso (cero).

Lavaoracion final del acance de la calificacion (suspenso, cero) en un instrumento de evaluacién con respecto a
lacalificacion final de lamateria corresponde en todo caso a docente de la asignatura.

BIBLIOGRAFIA Y DOCUMENTACION:
Bibliografia basica:

CAPRIQOTTI, Paul. Branding corporativo. Fundamentos para la gestion estratégica de la Identidad Corporativa. Santiago de Chile:
Libreriade la Empresa, 2009. Accesible en: http:/ / www.analisisdemedios.com/ branding/ BrandingCorporativo.pdf

VILLAFANE, Justo. La gestion profesional de laimagen corporativa. Madrid: Pirdmide, 2008.

Bibliogr afia recomendada:

BERCERUEL O, Benito. Comunicacion interna en la empresa: clavesy desafios. Madrid: Wolters Kluwer, 2011.
BUSTINDUY, Ifiaki. Lacomunicacion interna en las organizaciones 2.0. Barcelona: UOC, 2010.

LOSADA, José Carlos. Gestion de la comunicacién en las organizaciones: comunicacion interna, corporativa y de marketing.
Barcelona: Ariel, 2004.

POZO LITE, Marisadel. Gestion de la comunicacion interna en las organizaciones: casos de empresa. Pamplona: EUNSA, 2007.
XIFRA, Jordi. Comunicacién proactiva: la gestién de conflictos potenciales en las organizaciones. Barcelona: Gedisa, 2009.
Paginas web recomendadas:
Atrevia https://www.atrevia.com/

Blog Paul Capriott https://paul capriotti.wordpress.com/about/

OBSERVACIONES:

FI-009 -9- Rev.003



