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ESTRATEGIAS PUBLICITARIAS
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Espacio para el andlisis y la practica de aquellas nuevas formas que la comunicacion publicitariay € marketing
van tomando en funcién de la aplicacion de nuevas tecnologias y nuevas tendencias socioculturales: Social Media
Marketing, branded content, digitalizacion de medios, canales y soportes, etc. Se trata de una materia donde cabra
el andlisis de todas aquellas précticas y tendencias de marketing y comunicacién publicitaria que a abur de las
innovaciones, no solo tecnoldgicas, vayan surgiendo.

COMPETENCIAS PROFESIONALESA DESARROLLAR EN LA MATERIA:

Competencias G01
(_Smer_a!es dela Go2
titulacion

G03

G04
G05
G09
G10
Gl11

Competencias
Especificasdela
titulacion

E06

E12

El4

E15

E17

E18

E19

Capacidad de andlisis y sintesis.

Resolucion de problemas.

Capacidad de organizacion y planificacion.

Uso de las tecnologias de lainformacién.
Trabajo en equipo.

Capacidad de aplicar conocimientos.

Capacidad de generar nuevas ideas (creatividad).
Capacidad de investigacion.

Capacidad y habilidad para gjercer las funciones que desarrolla el departamento de medios de una
agenciay en mayor medida las denominadas centrales de medios.

Capacidad y habilidad para utilizar las tecnologias y técnicas comunicativas, en los distintos medios o
sistemas mediéticos combinados e interactivos (multimedia), especialmente para aplicarlas a campo de
la comunicacion publicitaria, con especia énfasis en la creacion de nuevos soportes, medios, canales y
dispositivos que faciliten, principalmente, la ideacion, el disefio, desarrollo, produccion y difusion de
esténdares propagandisticos.

Capacidad para asumir €l liderazgo y el reto empresarial y emprendedor en proyectos de naturaleza
publicitaria y/ o de relaciones publicas que requieran recursos humanos y de cualquier otra naturaleza,
gestionandolos eficientemente y asumiendo los principios de la responsabilidad social; siendo ésta, la
responsabilidad social, una materia especialmente vélida en el desarrollo de la actividad profesional, que
ha adquirido unaimportancia estratégica en €l seno de empresas e instituciones de toda indole.

Capacidad para entender e interpretar el entorno particular de la publicidad y de las relaciones piblicas y
adaptarse al cambio que prevé un contexto extraordinariamente dinamico, mediatizado por nuevas
metodologias y herramientas de gestion de la actividad profesional.

Capacidad para extraer del universo cultural e intelectual contemporaneo y circundante fuentes de
inspiracion para el desarrollo creativo de la profesion, valorando la raiz cultural —especialmente artistica-
gue da soporte constructivo a los estandares publicitarios a través de herramientas y metodologias
mediadoras en la evolucion de la actividad creativa.

Asumir la innovacion como pauta proyectual en la creacion publicitaria y como variable que favorece
fijar nuevas y resolutivas vias comunicativas relacionales dentro de |as organizaciones, las cuales acttan
como €je vertebral en la resolucién de todo tipo de retos y problemas, relacionados o no con aspectos
concretos la comunicacién: capacidad para evolucionar hacia lo desconocido con vaentia, y también
prudenciay profesionalidad, partiendo de un sdlido conocimiento de o actual.

Ejercitar y poner en uso el pensamiento creativo ante todo tipo de situaciones y de una manera habitual,
dado €l cariz expresivo -sostenido por matices audiovisuales y/ o discursivos- que demanda una
profesion, la publicitaria y/ o de relaciones publicas, especialmente dinamica y consolidada gracias a
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parametros persuasivos que requieren el uso de habilidades creativas por parte de los agentes que
participan en su actividad.

Adoptar una vision estratégica de los diferentes canales de comunicacion publicitariay de marketing que

=z vayan surgiendo para contactar con los publicos.
E30 Entender los mecanismos de funcionamiento de la comunicacion interna de las organizaciones, y saber
plantear estrategias paralamisma.
Capacidad para sacar € maximo partido a las herramientas de comunicacién corporativay de relaciones
ESiN e . . —
publicas con objeto de alimentar € desarrollo organizacional.
Resultados de ROL Entender la importancia de la innovacién tecnoldgica para las practicas de marketing y de la

Aprendizaje comunicacion publicitaria.

Estar atento para detectar las potencialidades y limitaciones de nuevas précticas, canales, soportes,
R02 o . L -
dispositivos y medios publicitarios y de marketing.

R0O3  Incorporar lainnovacion con nuevas formas en las campafias y acciones publicitarias que se les planteen.
R04 Planificar y diseflar mensgjesy campafias publicitarias adecuadas a |los nuevos soportes.

Detectar nuevas oportunidades, tecnolégicas y de cualquier otra indole, con las que planificar de una

R manera innovadora acciones y campafias de publicidad y de marketing.

REQUISITOSPREVIOS:

- Comprensién lectora y expositiva en castellano e inglés, con hincapié en un excelente manejo de la lengua
espafiola, su redaccion, vocabulario, ortografiay estructura gramatical.

-Nivel basico en € manegjo de Photoshop y edicion de video.
PROGRAMACION DE LA MATERIA:

Observaciones:

El marketing y la comunicacion evolucionan en funcion de las nuevas tecnologias, 10 que nos ayuda a llegar a
consumidor por canalesy estrategias diferentes.

La asignatura aborda los grandes cambios del marketing en funcién de este nuevo escenario, se estudian grandes
bloques como las redes sociales, € marketing de contenidos y los contenidos patrocinados, e marketing de
buscadores 0 SEO y & marketing integrado o marketing de guerrilla, también [lamado ambient media. Habra
espacio para considerar €l metaverso y laInteligencia Artificial desde el punto de vista del aprovechamiento como
herramienta de marketing y de comunicacion, asi como los aspectos éticos 'y legales que conlleva

Contenidos de la materia:

1- INTRODUCCION
1.1 - Nuevas generaciones
1.2 - El nuevo entorno: Web social 0 3.0
1.3 - Renovarse o morir
1.4 - Campafias ony offline
2- SOCIAL MEDIA MARKETING: TEORIA + WORK SHOPS
2.1 - Introduccion
2.2 - Losblogsy lablogosfera
2.3 - Nanoblogging
2.4 - Lasredes sociales
2.5 - Community manager
2.6 - Métricas en Social Media Marketing
3- MARKETING DE CONTENIDOS
3.1 - Introduccion
3.2 - Marketing de contenidos
3.3 - Curacion de contenidos
3.4 - Branded Content
3.5 - Storytelling
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3.6 - Video marketing
4 - SEO: POSICIONAMIENTO NATURAL EN BUSCADORES
4.1 - ;Qué es el Posicionamiento Natural en Buscadores?
4.2 - ;Cémo funciona un buscador?
4.3 - Fases de una campafia de SEO
4.4 - Lalistadelas palabras clave
4.5 - ;Cémo ven los buscadores mi Web?
4.6 - Resolver problemas de indexabilidad
4.7 - Optimizacion paramejorar larelevancia
4.8 - Construccion de enlaces: el linkbuilding
5- MARKETING DE GUERRILLA Y COMUNICACION INTEGRADA EN EL ENTORNO
5.1 - Nacimiento del marketing de guerrilla
5.2 - Marketing de guerrillavs. Marketing tradicional
5.3 - Comunicacion integrada en el entorno

La planificacion de la asignatura podra verse modificada por motivos imprevistos (rendimiento del grupo,
disponibilidad de recursos, modificaciones en € calendario académico, etc.) y por tanto no debera considerarse
como definitivay cerrada.

Prevision de actividades de aprendizaje:

Semana Unidad/Blogue/Tema Sesiones presenciales Horas Actividades de trabajo auténomo Horas
) BT s e G Localizacion de la asignatura en la Intranet,
1 05/02/2024 1.INTRODUCCION e 9 familiarizacion con organizacion dela 4
documentacion y recursos.
2 12/02/2024 1.INTRODUCCION Clase tedrico/ expositiva. Estudio del caso. Estudio semanal y preparacion préctica 4
2E0Cl/AL MER), Combinacion entre clase précticay clase
3 19/02/2024 MARKETING: TEORIA + e ot B y Estudio semanal y preparacion casos précticos 4
WORKSHOPS s
2.SOCIAL MEDIA
4 26/02/2024 MARKETING: TEORIA + Clasemagistral y casos practicos. Estudio semanal y casos précticos 5
WORKSHOPS
2.SOCIAL MEDIA
5 04/03/2024 MARKETING: TEORIA  + Combinacion entre clase précticay magistral. Estudio semanal y preparacion de préctica 5
WORKSHOPS
2.S0CIAL MEDIA )
6 11/03/2024 MARKETING: TEORIA  + Clase magistral. Presentacion PRACTICA 1. Estudio semanal y casos précticos 4
WORKSHOPS
3.MARKETING DE S o . v o
7 18/03/2024 CONTENIDOS Combinacion entre clase précticay magistral Preparacion préctica 4
3.MARKETING DE o
8 25/03/2024 CONTENIDOS SEMANA SANTA Estudio individual 4
Combinacion entre clase préacticay clase
9 ovourzo24 SUARKETING 2= e - Preparacion de la practicaindividual 5
tedrico/ expositiva.
3.MARKETING DE SIS - - " oz -
10 08/04/2024 CONTENIDOS Combinacién entre clase tedricay préctica Estudio semanal. Preparacion de la préctica 4
4.SEO:  POSICIONAMIENTO Combinacion entre clase tedrica/ expositiva y clase R A 5
11 15/04/2024 NATURAL EN BUSCADORES  préctica Preparacion de lapractica. Estudio semanal 6
. Combinacion entre clase précticay clase
4SEO: POSICIONAMIENTO . s . fa -
12 22/04/2024 NATURAL EN BUSCADORES tedrico/ expositiva. Estudio semanal. Preparacion de la préctica 4
. Combinacion entre clase précticay clase
13 29/04/2024 iliFF?JRA LPSSI (B:luosl\éﬁ\hlgloElg‘ETSO tedrico/ expositiva. Preparacion de lapractica 4
Preparacion de la préctica
5.MARKETING DE
CUERRILLA v Combinacion entre clase précticay clase
14 06/05/2024 COMUNICACION L p y Preparacion de la préctica 4
INTEGRADA EN EL P
ENTORNO
5.MARKETING DE
GUERRILLA Y 3 i
15 13/05/2024 COMUNICACION Clases magistrales y practica Ef‘x”t‘f'c% el v EEES Y EEEEEE (Rl g
INTEGRADA EN EL P
ENTORNO
FI-009 -3- Rev.003
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5.MARKETING DE
GUERRILLA Y " - .
16 20/05/2024 COMUNICACION Presentaciones PRACTICA 3 5 Ef‘éc”t‘i’gma”a‘ Vs =l saaigdls 5
INTEGRADA EN EL P
ENTORNO
Periodo de exdmenes y revisiones. Lafecha
17 27/05/2024 definitivadel examen seréfijado en el 4 Estudio semanal o preparacion de examen. 18
calendario oficial de exdmenes.
18 03/06/2024 0 0
HORASTOTALESPRESENCIALES: 60 HORASTOTALEST. AUTONOMO: 90

Observaciones para alumnos exentos a la asistencia obligatoria por circunstancias justificadas:

Los alumnos que por razones justificadas (previamente comuni cadas en secretaria) prevean no poder asistir al 80%
de las clases tedricas deberan ponerse en contacto con el profesor encargado de la asignatura a principio del
semestre (fecha limite: 18 de febrero de 2024) y concertar una tutoria, en la que se analizard cada caso en
particular para de esta forma valorar si es posible establecer un plan de trabajo personalizado. En estos casos €
alumno tendrd que asistir a las tutorias previamente acordadas con el profesor y seguir € plan docente
consensuado y disefiado de forma personalizada para él.

En caso de que € interesado/ a no se ponga en contacto con el profesor, se podria considerar que se trata de un
alumno/ a en modalidad presencial. Por tanto, al no asistir a clase puede perder € derecho a ser evaluado/ a en
primera convocatoria por haber superado €l niimero de faltas permitidas.

METODOLOGIASY ACTIVIDADES DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE:
M etodologias de ensefianza-apr endizaje a desarrollar:

El desarrollo de la asignatura se plantea de la siguiente manera:

--> Sesiones tedricas: Se trata de clases magistrales sobre la materia cuya exposicion se realiza con € apoyo de
contenido escrito asi como audiovisual. Durante las clases magistrales la teoria se apoya siempre con gjemplos
précticos de la actualidad de las nuevas formas de marketing y las aplicaciones que realizan las marcas. Ademas,
los alumnos tienen la posibilidad de resolver sus dudas e intervenir con sus propias opiniones enriqueciendo las
sesiones con la generacion de debate.

--> Sesiones précticas: La estrategia metodol égica sera €l aprendizaje cooperativo. En estas sesiones |os alumnos
trabgjarén sobre las instrucciones relativas a las actividades obligatorias a realizar en clase, siempre en parejas.
Estas actividades estén planteadas a modo de talleres o workshops, siendo guiados por la docente que, al mismo
tiempo, explicara las herramientas tecnol 6gicas necesarias para llevarlas a cabo (Facebook, Twitter, Hootsuite...).
Durante las sesiones, los alumnos deberdn expresar a profesor, ademés, las dudas o dificultades para poder
avanzar en larealizacién de las précticas individuales con € fin de perfeccionar € resultado final.

Dentro de esta modalidad de aprendizaje, se trabajara también € trabajo en grupo, en concreto, en las dos Ultimas
semanas antes del periodo de examenes.

--> Sesiones de tutoria: Durante estas sesiones, € estudiante podré plantear al profesor, tanto de forma presencial,
como através de la plataforma virtual, todas aquellas dudas que no han podido ser solucionadas durante las clases
presenciales. Asimismo, durante este tiempo e aumno podrd solicitar bibliografia de ampliacion especifica de
algun tema concreto y/ o cualquier otro tipo de informacion relacionada con la materia. Por otra parte, durante
estas sesiones, se realizara un seguimiento de los grupos -tanto de forma presencial, como a través de la otra
plataform asupervisando y orientando mas directamente su trabgjo individua y de grupo.

Integracion delenguainglesa en la materia:
Esta materia no incluye ninguna actividad en inglés.

OBSERVACION: algiin material puede estar desarrollado en lenguainglesa.
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Volumen detrabajo del alumno:

M odalidad organizativa M étodos de ensefianza Ss?irrﬁsadas
Clase magistral 15
Otras actividades tedricas 10
Casos practicos 21
o . Resolucion de précticas, problemas, gjercicios etc. 4
Actividades Presenciales
Debates 2
Exposiciones de trabajos de |os alumnos 2
Proyeccion de peliculas, documentales etc. 2
Actividades de evaluacion 4
Asistenciaatutorias 1
Estudio individual 19
. Preparacion de trabajos individuales 20
Trabajo Auténomo . i _
Preparacion de trabajos en equipo 15
Realizacion de proyectos 20
Tareas de investigacion y busgueda de informacion 15

Horastotales: 150

SISTEMA DE EVALUACION:

Obtencién dela nota final:

Trabajos individuales: 30 %
Trabajos en equipo: 25 %
Pruebafinal: 30 %
Actividades en clase: 15 %

TOTAL 100 %

Observaciones especificas sobre el sistema de evaluacion:
Primera convocatoria:

- Para aprobar la asignatura es requisito fundamental aprobar la prueba final (30%) con un 5 sobre 10 y que la
media de |os trabajos practicos (individuales y en equipo) dé como resultado también un aprobado.

- En caso de que no se apruebe e examen con a menos un 5, o que la media de los trabajos tampoco obtenga al
menos un 5, en el expediente académico aparecera suspenso y como nota numérica 4.

- Se desarrollard un trabajo en equipo cuya puntuacion sera del 25% vy trabajos individuales cuya puntuacién total
seradel 30%.

-Las Actividades en clase representan un 15% de la notafinal

- Todos los trabajos seran explicados en clase y apareceran detallados en la PDU de la asignatura. Los trabajos
précticos obligatorios no entregados o entregados fuera de plazo tendran una calificacion de 0 que mediara con el
resto de las notas.

-Los aumnos o alumnas que no realicen las actividades que se realizaran en clase deberan recuperarlas con un
gjercicio practico en el examen final.

Segunda convocatoria:

Si se suspende el examen y/ o los trabgjos, se conservaran las partes aprobadas para la segunda convocatoriay €l
alumno tendra que repetir el examen final si lo hubiera suspenso y/ o rehacer los trabgjos (individuales y en
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equipo) suspensos y entregarlas en la fecha que se indique para esta convocatoria. Los alumnos o alumnas que no
hayan realizado las actividades que se realizaran en clase deberan recuperarlas con un gercicio préactico en el
examen final.

- ORTOGRAFIA: Un examen o trabajo puede suspenderse por faltas de ortografia. Al amparo de los cambios de
la norma idiomética en lengua espafiola recogidos en la Ortografia de la lengua espafiola (2010), publicada por la
Real Academia Espafiola, la Facultad de Comunicacién ha establecido unos criterios de correccion vinculados a
esta obra que se aplicaran en todas las pruebas de la materia. El documento que recoge €l conjunto de criteriosy su
sancion se encuentra publicado en la Plataforma Docente Universitaria (PDU) de la materia.

PLAGIO: Cuaquier atisho o certitud de plagio supondra laanulacion total del gjercicio.

- Si e alumno redliza durante e examen agin procedimiento incorrecto (como por gemplo, intentar copiar) €l
profesor estara obligado a comunicarselo a las autoridades académicas inmediatamente no permitiendo al alumno
continuar con larealizacién del mismo.

- Si el profesor detecta plagio en alguno de los trabajos de curso suspendera el mismo automéaticamente. El alumno
no podrarepetir € citado trabgjo.

- Nunca se aceptaran como véalidos en esta asignatura trabaj os elaborados para otros profesores u otras asignaturas.
Solo se considerara vélida la entrega de trabajos por la via que el profesor establezca en cada caso.

- Todo alumno que no cumpla con € Procedimiento Regulador del Estatuto Juridico del Alumnado y la
Convivencia perdera el derecho alaasistenciay el derecho alaevauacion.

OTRAS:. Tanto estas, como otras situaciones aqui no contempladas, se atendran siempre a la normativa de la
Universidad San Jorge.

M étodos de evaluacion:

Instrumento de evaluacion Resultados de Criterios de evaluacion %
Aprendizaje
evaluados

Conocer los conceptos fundamentales de la materia. Aplicar los
aspectos tedricos de la asignatura a casos especificos. Precision en la

Prueba final R01 R02 R0O5 respuesta: responder de forma completa y a todo lo que se pide. 30
Estructuracion y argumentacion de los contenidos. Claridad y calidad
expositiva. Correccion ortografica.

Capacidad para realizar un diagnostico satisfactorio de la organizacion,
de su filosofia y de su publico que facilite la deteccion de
oportunidades de implementacion de nuevas formas de marketing.
Destreza para analizar necesidades, oportunidades y habilidades a la
hora de redlizar e plan de marketing mas adecuado para cada
organizacion. Habilidad para definir con claridad |os publicos alos que
se dirige € proyecto, justificando la potencialidad de convertirlos en
clientes, embajadores de marca.. Aptitud para plantear acciones que 25
satisfagan los objetivos propuestos y para planificarlas adecuadamente.
Capacidad para detallar la implementacion de las acciones propuestas.
Habilidad para aportar indicadores véidos que verifiquen el
cumplimiento de los objetivos indicados en e plan. Capacidad
persuasiva para defender oralmente las estrategias de implantacion del
plany los beneficios asociados. Nivel de expresion acorde a un registro
académico. Adecuacion ala normaidiomética en lengua espafiola.

RO1 RO02 RO3

Trabajo en equipo RO4 RO5

Habilidad para concretar la accién que se desarrollard y para conocer
como otras organizaciones o personas de |la esfera publica reaizan ese
tipo de iniciativas. Capacidad para plantear actuaciones vinculadas con
la iniciativa seleccionada. Habilidad para sefidlar los beneficios
asociados a este tipo de acciones. Capacidad persuasiva para defender
Trabajos individuales R03 R04 R05 oralmente los resultados de la accion. Nivel de expresion acorde aun 30
registro académico. Adecuacion a la norma idiomética en lengua
espafiola. Debates y otras actividades: Orden en la argumentacion.
Coherencia en la forma de expresion. Vocabulario utilizado. Volumen
de voz. Velocidad a la que habla. Claridad en la pronunciacion.
Empleo del tiempo.

Habilidad para debatir tanto |a base tedrica como |as herramientas y los
RO1 R02 RO3 planes activos de aplicacion en casos practicos de innovacion en
RO5 marketing. Capacidad de cuestionar las estrategias establecidas y de
aportar ideas innovadoras.

Actividades en clase 15
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Peso total: 100

Observaciones para alumnos exentos a la asistencia obligatoria por circunstancias justificadas:

Primera convocatoria:

- El sistema de evaluacion serd € mismo que para los dlumnos presenciales. Para aprobar la asignatura es
necesario obtener al menos un 5 sobre 10 entre la pruebafinal y en los trabajos. La materia que entra en € examen
serd todo € temario mas las lecturas obligatorias que indique € docente, entre otras, ademas de todo el material
colgado en la PDU. El material para preparar los blogues se puede extraer en la bibliografia y documentacion
propuesta en esta guiay del que se afladaalo largo del semestre.

El alumno debera ponerse en contacto con el docente al inicio del periodo lectivo y acordar con ella un sistema de
tutorias y seguimiento individualizado.

- Las précticas seran idénticas alos alumnos presenciales y estaran indicadas en laPDU de la asignatura.

-El porcentgje de la nota asignado a las actividades en clase se evaluara con un egjercicio préactico durante €l
examen final.

- El alumno no presencia no podra optar a Matricula de Honor ya que no se puede evaluar € comportamientoy la
participacion en clase.

-El examen de la asignatura tiene un peso de un 30%.
-El trabajo en equipo tiene un peso de un 25%
-Las actividades de aula tienen un peso de un 15% y seran comunicadas a alumno através delaPDU

-Lostrabgjos individuales tienen un peso de un 30%

Segunda convocatoria:

- Si se suspende el examen y/ o0 |os trabgjos, se conservaran las partes aprobadas para la segunda convocatoriay €l
alumno tendra que repetir la prueba final si 1o hubiera suspenso y/ o rehacer los trabgjos y entregarlos en lafecha
gue se indique para esta convocatoria.

-El porcentaje de la nota asignado a las actividades en clase se evaluara con un gjercicio préactico durante el
examen final.

- El alumno no presencia no podra optar a Matricula de Honor ya que no se puede evaluar €l comportamientoy la
participacion en clase.

- ORTOGRAFIA: Un examen o trabajo puede suspenderse por faltas de ortografia. Al amparo de los cambios de
la norma idiomética en lengua espafiola recogidos en la Ortografia de la lengua espafiola (2010), publicada por la
Real Academia Espafiola, la Facultad de Comunicacién ha establecido unos criterios de correccion vinculados a
esta obra que se aplicaran en todas las pruebas de la materia. El documento que recoge € conjunto de criteriosy su
sancion se encuentra publicado en la Plataforma Docente Universitaria (PDU) de la materia.

PLAGIO: Cuaquier atisho o certitud de plagio supondrala anulacion total del gjercicio.

- Si el dumno realiza durante el examen agun procedimiento incorrecto (como por gjemplo, intentar copiar) €l
profesor estara obligado a comunicarselo a las autoridades académicas inmediatamente no permitiendo al alumno
continuar con larealizacién del mismo.

- Si el profesor detecta plagio en alguno de los trabajos de curso suspendera el mismo automéaticamente. El alumno
no podrarepetir € citado trabajo.

- Nunca se aceptaran como véalidos en esta asignatura trabaj os elaborados para otros profesores u otras asignaturas.
Solo se considerara vélida la entrega de trabajos por la via que el profesor establezca en cada caso.

- Todo aumno que no cumpla con e Procedimiento Regulador del Estatuto Juridico del Alumnado y la
Convivencia perdera el derecho alaasistenciay el derecho alaevaluacion.
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OTRAS:. Tanto estas, como otras Situaciones aqui no contempladas, se atendran siempre a la normativa de la

Universidad San Jorge.
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