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¿QUÉ ES COLGATE?

Colgate

Colgate es una empresa conocida mundialmente
por su fabricación de productos destinados a la

higiene,  principalmente bucal,  gracias a sus
conocidas pastas de dientes,  pero también cuenta

con productos para el  cuidado del  hogar,  entre
otros .



CONTEXTO HISTÓRICO

La primera fábrica se abrió en el año 1806 por William Colgate dedicándose a la producción
de jabones. Sin embargo, no fue hasta 1817 cuando apareció el primer anuncio publicado en
un periódico de Nueva York. Esto sin duda era una gran novedad para la época ya que aún no
existía la costumbre ni la normalidad de la publicidad que conocemos hoy en día, siendo
Colgate una de las marcas pioneras.
-A continuación introduzco la imagen de este primer anuncio: 






En él podemos observar una hoja en la cual aparecen
diferentes empresas con sus servicios/productos. En
el medio de la hoja comienza éste, lo primero que
han puesto es que se trata de la fabricación de
jabones y velas. Seguido, se ve el nombre de la
empresa y donde se encuentra, sus productos, etc.






RESULTADOS

Con el paso de los años la empresa va creciendo y aumentando su gama de productos. En
1866 aparece un nuevo tipo de jabón con aromas con lo que empiezan a vender esencias y
perfumes.
Pocos años después, se crea la primera crema de dientes, la cual venía en un pequeño tarro, y
no es hasta unos 20 años después cuando se crea el actual formato de tubo. Fue importante
la creación de la fábrica de jabones Palmolive ya que fue introducida por esta empresa.

A continuación podemos ver un anuncio sobre la introducción de esta nueva marca, donde lo
más destacable a simple vista es el nombre de Palmolive, luego se observan otros detalles
como serían el precio, imágenes, slogan… y finalmente una pequeña descripción del producto.






El siglo XX supuso un gran crecimiento global  para Colgate
contando con importantes cambios.  La marca es reconocida
en la Feria de París por su gran calidad tanto en sus jabones
como en los aromas

Para cuando cumple 100 años de su nacimiento,  ya contaba
con más de 800 productos.  Sin embargo,  a la higiene bucal  no
se le daba tanta importancia como hoy en día por lo que
Colgate creó una gran campaña publicitaria de su producto la
cual  consistió en repartir  más de 2 millones de tubos de
crema de dientes y cepillos,  junto con higienistas para
mostrar el  resultado,  a diferentes colegios.  



COLGATE EN ESPAÑA

Tras tantos años, la marca se expande empezando por Canadá en 1914 y 4 años después sigue
por Europa, Asia, etc. Finalmente, Palmolive y Colgate se unen creando Palmolive-Peet
Company. Gracias a esta fusión se siguieron creando productos nuevos y la empresa siguió su
expansión, consiguiendo mayores ganancias, hasta el punto de entrar en la Bolsa de Nueva
York en 1930.

Colgate llega a España en el año 1955. Para llegar a los españoles las campañas
publicitarias se centraron en la época en la que se encontraban y en que quería la
sociedad. Por ello, reflejan la estética ya que tras la posguerra las personas querían
tener una sonrisa bonita, limpia. Crearon el slogan de “para triunfar en el amor y en los
negocios” y añadieron el flúor a sus cremas de dientes.






Este anuncio pertenece al año 1955.
Podemos ver que destaca el color rojo,
referente de la marca, y el producto
"Crema Dental Colgate".  En el explica el
producto, sus características y usos,  y
su gran popularidad mundial.



Tras tantos años de la historia de Colgate se ha convertido en una marca clave del sector de
cuidado y limpieza en todo el mundo. Siempre se ha tratado de una empresa que no ha dejado
de crecer y expandirse. Ha conseguido llegar a más de 400 países y superado crisis incluso
obteniendo beneficios. Por ejemplo, tras la crisis de 2008 muchas empresas decayeron en
ventas, sin embargo, a Colgate le ocurre todo lo contrario y al año siguiente consigue unos
resultados de un 17% más de ventas y de un 27% de ganancias. La compañía afirmó que esto
fue posible debido al aumento de precios y al cambio del dólar en las operaciones en el
extranjero.



LOGO:

En la siguiente imagen se puede apreciar la evolución del logo de
colgate desde 1897 hasta hoy en día:

Lo primero que cabe destacar es que desde sus inicios hasta hoy Colgate ha contado siempre
con una estilo sencillo y con sus dos colores característicos, el rojo y el blanco. Se trata de un
rectángulo rojo con el nombre de Colgate en blanco por encima. El primer logo se crea en el
año 1897 y ya cuenta con estas características mencionadas anteriormente, sin embargo, se
diferencia ya que cuenta con el slogan “ ribbon dental cream”, hasta 1946 donde lo eliminan
dándole un toque más minimalista. Durante los siguientes años la marca lo ha ido
modificando brevemente, centrándose principalmente en la tipografía y cambiando el tono de
los colores, pero con apenas diferencia. También el rectángulo ha cambiado su tamaño y
forma haciendo el lado derecho inclinado, como se puede ver en los logos desde 2001 hasta
2016. En este año se introdujo en la “g” una alargación simulando una sonrisa, la cual ya
añadieron directamente bajo el logo en su siguiente modificación en 2018. 






CAMPAÑAS PUBLICITARIAS
En cuanto a la publicidad, como ya mencionado anteriormente, Colgate fue pionera del sector.
Comenzó publicando un simple folleto en un periódico local. Teniendo en cuenta que nos
situamos a comienzos del siglo XIX, no era tan común realizar anuncios de las marcas, siendo
en papel los únicos ejemplares. 
Aunque Colgate cuenta con una gran variedad de productos, es principalmente conocido por
su pasta dental, por lo que me centraré más en ella.

A continuación analizo algunos de los anuncios realizados por la marca desde sus inicios hasta
hoy en día:

1900



Primer tubo de crema de afeitar
estadounidense.

Este anuncio pertenece a la crema
de afeitar de la marca creada en

1912.

En los primeros anuncios podemos observar que se tratan de folletos o una pequeña sección
del periódico en los cuales se distingue claramente el nombre de Colgate, cuentan con una
imagen y una descripción del producto. Son imágenes en blanco y negro y se distingue
perfectamente las características estilísticas de la época: en la ropa, peinados, el estilo
tipográfico, etc.

1920



Estas dos imágenes pertenecen a los años 30. En ambas se cuenta una breve historia en
formato de cómic, se ven características de la época como por ejemplo, en el primero vemos
a un hombre con su uniforme que explica a otro que para conseguir a una mujer debe tener

los dientes limpios y usando colgate lo conseguirá.



En la década de los 50, podemos observar un tipo de anuncio propio estéticamente con la
época, con colores más llamatuvos, siempre destacando el rojo y el tubo de crema dental. 



https://youtu.be/RcWL4-k2D4M Este anuncio pertenece al año 1954 emitido en la radio
radio. En él se escucha a una mujer cantando las características del jabón Colgate.

https://youtu.be/xFydzXFcA-Y  Este anuncio pertenece al año 1960 emitido en la televisión.
Se trata de un anuncio en blanco y negro, debido a la época, en el cual vemos a una mujer
entrar a un café muy contrenta, sonriente, mientras escuchamos una canción sobre el
producto. Cuando la mujer sonríe se escucha en inglés: “ tres formas de limpieza: aliento,
gusto y dientes.” y seguido aparece el tubo de crema de dientes. Después ocurre lo mismo con
un hombre que también entra en el café y sonríe a la mujer. El anuncio continúa explicando
las características de la crema y como la pareja con la dentadura perfecta termina junta y
feliz.






-Con el paso de los años la publicidad ha ido evolucionando y ha comenzado
a realizarse en otros medios como en la radio o en la televisión. Por

ejemplo: 

Logo 1946 - 1963



https://youtu.be/RcWL4-k2D4M
https://youtu.be/xFydzXFcA-Y


En los años 70 se pueden apreciar principalmente dos slogans de la campaña publicitaria. En
ambas han utilizado a niños junto con un cepillo de dientes y un tubo de crema dando a
entender que van a lavarse con ella los dientes. 
En la primera imagen vemos el slogan “ The tooth toughener”, es decir, “El endurecedor de
dientes”; y en la segunda “Only a dentist can give him a better fluoride treatment!”, lo que
quiere decir “Sólo un dentista puede darle un mejor tratamiento de fluoruro!”, ambas
acompañadas de una descripción del producto. 




1970



CAMPAÑAS MÁS RECIENTES

A parte de seguir publicando anuncios en revistas o periódicos, pioco a poco se fueron
creando más en medios audiovisuales como la televisión:

https://youtu.be/IaMYQ5d8bhc 
https://youtu.be/zDleSD704h8 
En estos vídeos de los años 80 se ve como la marca sigue utilizando la imagen de los niños
para sus anuncios. En ellos aparecen los niños queriendo utilizar el producto por ser tan
bueno. Se distinguen claramente varios aspectos estéticos de la época como la ropa, los
colores, etc.

https://youtu.be/fc3NUCOz8_w 
En el año 1999 se publicó un anuncio en el cual decían "El 2000 suena a Colgate Palmolive",
en el anunciaban las ofertas de todos sus productos celebrando la llegada del inicio de siglo. 

Durante toda la historia de la marca se ha continuado creando campañas publicitarias con el
objetivo de hacer crecer la marca y las ventas. Algunas destacables son: 
En 2010 se creó una nueva campaña con el objetivo de ayudar a niños con el labio leporino en
diferentes lugares del mundo. La llamaron “Devolviendo sonrisas” en Argentina o también en
Perú donde donaban el 1% de los beneficios a "Operación Sonrisa".




https://youtu.be/IaMYQ5d8bhc
https://youtu.be/zDleSD704h8
https://youtu.be/fc3NUCOz8_w


Otra campaña destacable es la de #SigoSonriendo,
la cual, implantó diferentes anuncios sobre personas
sonriendo frente a diferentes estereotipos de la
sociedad de hoy en día, estos son: “Cuando escucho
que el fútbol es para hombres, yo sonrío”, “Cuando
escucho que con mis curvas no me veo linda, yo
sonrío”, “Cuando me preguntan por mi novia, yo
sonrío”, “Cuando escucho que no debo ser un papá
que se queda en casa, yo sonrío”.






En 2022 se creó una campaña llamada “Por un planeta que sonría”. Consiste en cuidar el medio ambiente a
través de la fabricación de tubos de crema 100% reciclables y cuidando el agua. 

Según Sergio Herrera, Director de Marketing de Colgate-Palmolive: “Básicamente, lo que hace que los tubos
de nuestros productos sean 100% reciclables es que se dejó de lado la utilización de aluminio en su
composición, logrando así que estén hechos totalmente de plástico, material que es apto para reciclado”.




Cabe destacar el famoso slogan de una serie de anuncios de la marca: “9 de cada 10 dentistas
recomiendan Colgate”. 
https://youtu.be/hboyVFpaoY8 Este es un ejemplo en el cual han hecho un estudio sobre el uso
de la crema dental en los hogares y también a los odontólogos, confirmando que es la marca
número uno recomendada por ellos.
Pero esto no es todo, gracias a este conocido tipo de anuncios han surgido en redes una gran
cantidad de memes y bromas muy populares que indirectamente han funcionado como
publicidad y además gratuita para Colgate, como por ejemplo:















Puig, J. F. (2022, 7 de octubre). Historia de marca: Colgate. Expertos en Marca. https://bit.ly/3YFQLXi
 Madrid editora de publicaciones especializadas. (2006). Historia publicitaria de Colgate: Desde hace 50 años

Colgate está en el mercado español.  https://bit.ly/3FaCWZIhttps://bit.ly/3FaCWZI
Abbate, P. (2016, 5 de enero). Historia de marcas: Colgate. Master Marketing. https://bit.ly/3yoz17S

Marketing4food.(s. f.). Marketing4food.Colgate-Palmolive. https://bit.ly/3yoP3ik
Timetoast. (s.f.). Historia Colgate timeline. Timetoast timelines. https://bit.ly/3ytmuQs

Historia colgate(s.f.) - Historia El pequeño negocio de jabón y velas que William Colgate comenzó en la -
Studocu.  https://bit.ly/3YFP4sU

E. (2010, 28 de enero). Colgate esquiva de nuevo la crisis y gana un 17% más en 2009. Cinco Días.
https://bit.ly/41RXksB

D., & Sonrisa, D. (2010, 30 de septiembre). Apoyemos la campaña de Colgate y Operación Sonrisa.
https://bit.ly/3FcJ03Z

R. (2010,29 de septiembre). Colgate: «Devolviendo sonrisas». Marketing Directo. 
https://bit.ly/3T08hUF

(s. f.). “Por un planeta que sonría”, la nueva campaña de Colgate. https://bit.ly/3mEFVU4
Trade, P. (2022, 11 de junio). “Por un planeta que sonría”: la nueva campaña de Colgate que marca un hito

sustentable en el cuidado oral. Punto Trade. https://bit.ly/3l0uKVc
Web, R. (2020, 5 de marzo). Colgate rompe con los estereotipos en su nueva campaña. El portal del Marketing

en el PerÃo. https://bit.ly/3mxfoYB





BIBLIOGRAFÍAS:

https://www.studocu.com/es/document/uned/sociologia-del-consumo-e-investigacion-de-mercados/historia-colgate/8402023

