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DATOS BASICOS DE LA GUIA DOCENTE:

Materia: TEORIA DE LA COMUNICACION

Identificador: 32432

Titulacion: GRADUADO EN PUBLICIDAD Y RELACIONES PUBLICAS. PLAN 2014 (CA) BOE
15/10/2014

Médulo: LENGUA Y COMUNICACION

Tipo: MATERIA BASICA

Curso: 1 Periodo lectivo: Primer Cuatrimestre

Créditos: 6 Horas totales: 150

Actividades Presenciales: 58 Trabajo Auténomo: 92

Idioma Principal: Castellano Idioma Secundario: Castellano

Profesor: B ORREGUE R O Correo electronico:
VILLANUEVA, MARGARITA mborreguero@usj.es
Q)

PRESENTACION:

La Teoria de la Comunicacion incide en el recorrido histérico de las diferentes teorias que tratan de
explicar el fenémeno comunicativo tanto desde un punto de vista personal, como desde un punto de
vista colectivo, incidiendo en la comunicacidon de masas y dando al alumno claves tedricas para
entender el fenédmeno de la comunicacion. Con un claro caracter tedrico, se aplican sin emabargo
criterios préacticos de andlisis, especialmente en el periodo mas actual.

COMPETENCIAS PROFESIONALES A DESARROLLAR EN LA MATERIA:

Competencias GO1 Capacidad de analisis y sintesis.
Generales dela Gp2 Resolucién de problemas.
e G03 Capacidad de organizacion y planificacion.
G06 Habilidades interpersonales.
G09 Capacidad de aplicar conocimientos.
G11 Capacidad de investigacion.

Competencias Conocimientos fundamentales de comunicacion sujeta a patrones de persuasion informativa,
Especificas de tanto de naturaleza promocional como especifica de las disciplinas acogidas a dinamicas
la titulacién E13 particulares de las relaciones publicas en las organizaciones, que sirvan de soporte para su

actividad, en funcién de los requerimientos fijados como conocimientos disciplinares y
competencias profesionales.

Destreza suficiente para desarrollar proyectos de investigacion relacionados con la
comunicacion corporativa, el marketing y la publicidad, asi como para aplicar después los

E21 . - o o . ; o
resultados de dichas investigaciones, a la actividad profesional o a cualquier objetivo de otro
orden.

E27 Ser capaz de adoptar una vision creativa de las posibilidades que las nuevas tecnologias
ofrecen de cara a la construccion de la estrategia publicitaria.

Resultados de RO1 Conocer el concepto de comunicacidn, imprescindible para el correcto desempefio de la tarea
Aprendizaje profesional del publicitario o de las relaciones publicas.

RO2 Descubrir el resultado de la comunicacion: la superacion de las diferencias individuales y la
integracion social de las personas.

RO3 Identificar las principales aportaciones que se han hecho al estudio de la comunicacion en las
Ultimas décadas.

RO4 Reflexionar acerca de la intencionalidad y las repercusiones de los contenidos de los medios
de comunicacion.

ROS5 Obtener un marco tedrico util para englobar en la disciplina genérica de la comunicacion las

distintas asignaturas vinculadas.

REQUISITOS PREVIOS:
No existen requisitos previos.
PROGRAMACION DE LA MATERIA:

Contenidos de la materia:
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1 - INTRODUCCION
1.1 - Qué es la Teoria de la Comunicacién
1.2 - Ciencia, Teoria, Modelo
1.3 - Teoria vs Practica en Comunicacion
2 - HACIA UNA DEFINICION DE COMUNICACION
2.1 - Las dos perspectivas de la comunicacion
2.2 - Las caracteristicas de la comunicacion
2.3 - La comunicacién como realidad transaccional
2.4 - La Comunicacién desde las Ciencias Sociales
3 - COMUNICACION Y SIGNIFICADO
3.1 - Las relaciones apresentativas
3.2 - El lenguaje como sistema de signos
4 - LOS MODELOS Y LOS ELEMENTOS DE LA COMUNICACION
4.1 - Los modelos bésicos de la comunicacion
4.1.1 - El modelo de Lasswell
4.1.2 - El modelo de Shannon y Weaver
4.1.3 - El modelo de Schramm
4.1.4 - El modelo de Gerbner
4.1.5 - La “péntada dramatistica” de Burke
4.1.6 - Otros modelos de comunicacion
4.2 - Comparacion de los modelos
4.3 - Los elementos de la comunicacion
4.3.1 - Los elementos subjetivos
4.3.2 - Los elementos objetivos
4.3.3 - Los elementos praxicos
5- LAS ACCIONES COMUNICATIVAS
5.1 - La expresion
5.2 - La interpretacion
6 - EL FIN DE LA COMUNICACION
6.1 - Comunicacion y pseudocomunicacion
6.2 - El fin de la comunicacion organizacional
7 - LOS AMBITOS DE LA COMUNICACION
7.1 - La comunicacion interpersonal
7.2 - La comunicacion grupal
7.3 - La comunicacion de las organizaciones
7.4 - La comunicacion de masas o comunicacion colectiva
8 - EL PROCESO DE LA COMUNICACION COLECTIVA
8.1 - Los elementos subjetivos
8.2 - Los elementos objetivos
9 - LOS EFECTOS DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION
9.1 - Algunas premisas basicas
9.2 - Etapa de los efectos poderosos
9.3 - Etapa de los efectos limitados
9.4 - Etapa de los efectos moderados
9.5 - La investigacion actual en teoria de la comunicacion

La planificacién de la asignatura podra verse modificada por motivos imprevistos (rendimiento del
grupo, disponibilidad de recursos, modificaciones en el calendario académico, etc.) y por tanto no
debera considerarse como definitiva y cerrada.

Prevision de actividades de aprendizaje:

Semana Unidad/Bloque/Tema Sesiones presenciales Horas Actividades de trabajo auténomo Horas

Bienvenida al centro. Presentacion de la
asignatura y de la plataforma docente. Se hara
12/09/ . una aproximacion al contenido de la asignatura Lectura de la asignatura y de la metodologia.
1 2022 LINTRODUCCION presentando casos reales que se puedan 2 Lectura del material facilitado.
analizar desde el contenido del
programa. Clase magistral.
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1.INTRODUCCION

1.3.Teoria vs Practica en . El _a_lunlmo est]udiaré el material que se le
2 2329/ Comunicacion Clase magistral. 2 facilitaré a través de las aplicaciones asi como 3
2.HACIA UNA DEFINICION el libro de referencia.

DE COMUNICACION

Clase magistral. Se incluyen debates sobre el

26/09/ 2.HACIA UNA DEFINICION material facilitado y lo expuesto. Explicacién [ESHIEND G EMIE 3 612 1 ik v cn

3 - 4 ; 4
2022 DE COMUNICACION del trabajo individual a realizar. clase hasta el momento. Tutorias.
2 03/10/ 3.COMUNICACION Y Clase magistral. a Estudio del manual y de la ma;eri_a_vista en 7
2022  SIGNIFICADO clase hasta el momento. Trabajo individual.
4.LOS MODELOS Y LOS clase magistral. Se incluyen debates sobre lo Estudio de la materia vista y material indicado.
10/10/ I
5 2022 ELEMENTOS DE LA expuesto. 2 Trabajo individual. 5

COMUNICACION

17/10/ 4.LOS MODELOS Y LOS . . o o
6 ELEMENTOS DE LA Clasemagistral 4 Estudio de la materia vista. Trabajo individual. 4

2022 COMUNICACION

4.LOS MODELOS Y LOS X . - A ATy
7 24/10/ £\ EMENTOS DE LA Clase magistral. 4 Estudio de la materia vista. Trabajo individual. 4

2022 COMUNICACION

31/10/ 4.LOS MODELOS Y LOS . . o o
8 ELEMENTOS DE LA Clasemagistral. 2 Estudio de la materia vista. Trabajo individual. g

2022 COMUNICACION

9 07/11/ 5.LAS ACCIONES clase magistral. Entrega del trabajo individual. 4 Estudio de la materia vista. 6
2022 COMUNICATIVAS

10 14/11/ 6 .EL FIN DE LA cClase magistral. Prueba 1 (temas 1 a 4) 2 Estudio de la materia vista. 8
2022 COMUNICACION

11 21/11/ 7.LOS AMBITOS DE LA Clase magistral. 2 Estudio de la materia vista. 5

2022 COMUNICACION

7.LOS AMBITOS DE LA

12 28/11/ COMUNICACION Clase magistral. Revisién pruebas. 4 Estudio de la materia vista. 6
2022 8.EL PROCESO DE LA
COMUNICACION COLECTIVA

- 05/12/ 9.LOS EFECTOS DE LOS Clase magistral. Prueba 2 (temas 5 a 7) : E_stl_Jc!lc_) de la materia vista. Tutorias revision .
2022 MEDIOS DE COMUNICACION CISICICos,
14 12/12/ 9.LOS EFECTOS DE LOS (Cjlase magistral. Debate sobre lectura. 2 Estudio de la materia vista. 5
2022 MEDIOS DE COMUNICACION
15 19/12/ 9.LOS EFECTOS DE LOS (Cjase magistral y debates. 2 Estudio de la materia vista. 4
2022 MEDIOS DE COMUNICACION
26112/ Vacaciones de Navidad. Estudio de la materia vista.
16 2022 0 4
02/01/ . . . L
17 2023 Vacaciones de Navidad. 0 Estudio de la materia vista. 4
Clase magistral.
18 09/01/ 9.LOS EFECTOS DE LOS 2 Estudio de la materia vista. 2
2023 MEDIOS DE COMUNICACION
Semana de examenes. La fecha concreta del
16/01/ examen final se establecera en el calendario Estudio de la materia.
19 & : 0 6
2023 oficial de examenes.
Semana de examenes. La fecha concreta del
20 23/01/ examen final se establecera en el calendario » Estudio de la materia. 3
2023 oficial de examenes. Revisiones.
30/01/
21 2023 0 0
HORAS TOTALES PRESENCIALES: 58 HORAS TOTALES T. AUTONOMO: 92

Observaciones para alumnos exentos a la asistencia obligatoria por circunstancias
justificadas:

- Es responsabilidad de los alumnos no presenciales obtener y estudiar los documentos facilitados por
el profesor a través de la PDU, asi como mantener un contacto fluido con la realidad de la clase para
conseguir todos los materiales objeto de estudio que se faciliten en el aula.

- Los alumnos no presenciales deberan ponerse en contacto con el profesor a comienzo de
curso, asi como con la Secreatria Académica para justificar su no presencialidad, antes del 30 de
septiembre de 2022, para fijar una reunién de tutoria. En esa entrevista informaran al profesor de su
situacion y él les indicara qué es lo que deben hacer para poder aprobar la asignatura. Se recomienda
gue mantengan tutorias periédicas con el profesor a lo largo del curso. En caso de que el alumno no
se ponga en contacto con el docente en la fecha indicada, se podria considerar que se trata de un
alumno en modalidad presencial y, al no asistir a clase, puede perder el derecho a ser evaluado en
primera convocatoria por haber superado el nimero de faltas permitidas.

- Los alumnos no presenciales no podran realizar ninguno de los ejercicios evaluables de la asignatura
sin haber hablado previamente con el profesor acerca de su situacion y de los motivos que les impiden
asistir a clase.
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- Los alumnos de 32 convocatoria o superior estan exentos de la asistencia a clase, aunque pueden
acudir si lo desean. El sistema de evaluacién para estos estudiantes serd el mismo que para los
alumnos que cursan la materia por primera vez. Esto implica que durante el primer cuatrimestre
deberan someterse en el aula (de manera presencial y junto a los alumnos de primera matricula) a
todos los instrumentos de evaluacion a los que se hace referencia en esta guia docente.

METODOLOGIAS Y ACTIVIDADES DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE:

Metodologias de ensefianza-aprendizaje a desarrollar:

- El profesor explicara, en las clases magistrales, la mayor parte de los contenidos del temario.
Estas exposiciones podran ir acompafiadas de los medios materiales de apoyo que se consideren
necesarios, como por ejemplo las presentaciones en Power Point.

- La explicacién tedrica se vera acompafiada de la participacion activa de los alumnos a través del
fomento por parte del profesor de una actitud atenta y reflexiva. Las preguntas, interpelaciones y
pequefios debates seran las herramientas utilizadas para ello.

- Los alumnos deberan estudiar, fuera del horario lectivo, el temario expuesto en las clases tedricas,
asi como el manual "Teoria de la comunicacion: una propuesta" (Manuel Martin Algarra, Tecnos,

Madrid, 2003), que complementa las explicaciones del aula.

- Los alumnos deberan leer y estudiar, fuera del horario lectivo, todos aquellos documentos que el
profesor reparta en el aula o cuelgue en la PDU.

- El profesor atendera las dudas de los alumnos y les orientard en el estudio de la materia en su
horario de tutoria.

Integracion de lengua inglesa en la materia:

Esta materia se imparte en castellano, aunque puede haber algiin material de consulta en lengua
inglesa.

Volumen de trabajo del alumno:

Modalidad organizativa Métodos de ensefianza Hor'as
estimadas
Clase magistral 42
Otras actividades tedricas 1
Casos practicos 4
L . Debates 3

Actividades Presenciales L .
Proyeccion de peliculas, documentales etc. 1
Asistencia a charlas, conferencias etc. 1
Actividades de evaluacion 5
Asistencia a actividades externas (visitas, conferencias, etc.) 1
Asistencia a tutorias 2
Estudio individual 58
Preparacion de trabajos individuales 18

Tareas de investigacion y bisqueda de informacion
Lecturas obligatorias

2

Trabajo Auténomo 4
Lectura libre 3
3

2

Asistencia a actividades externas (visitas, conferencias, etc.)
Otras actividades de trabajo autbnomo
Horas totales: 150

SISTEMA DE EVALUACION:
Obtencién de la nota final:

Pruebas escritas: 35 %
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Trabajos individuales: 25 %
Prueba final: 40 %
TOTAL 100 %

Observaciones especificas sobre el sistema de evaluacion:
Primera convocatoria (enero de 2023):

- Para poder aprobar la asignatura es necesario presentarse a las pruebas escritas y al examen
final. No es necesario aprobar todos los ejercicios evaluables: la asignatura se supera si la nota media
ponderada final es 5 o superior.

- Los porcentajes de las pruebas escritas sefialadas en la previsién de actividades (total, 35 %), seran
de un 25 % (Prueba 1, temas 1 al 4; 10 %, Prueba 2, temas 5-7).

- Los alumnos que lo deseen podran volver a examinarse de las pruebas 1y 2 no superadas junto con
la prueba final. En el caso de que alguna prueba se realice en dos ocasiones, el docente tendra en
cuenta Unicamente la calificacion mas alta para calcular la nota media final de la asignatura. Los
alumnos que opten por realizar alguna prueba junto con la final dispondran de mas tiempo que
aquellos que solo se examinen de la materia incluida en la prueba final. En este caso, deberan
comunicarle su intencion al profesor en la Gltima semana de clase, en enero de 2023.

- La nota final para aquellos alumnos que hayan superado el 20 % de faltas de asistencia no
justificadas sera un No Presentado (Cero).

- Al amparo de los cambios en la norma idiomética en lengua espafiola recogidos en la Ortografia de
la lengua espafiola (2010), publicada por la Real Academia Espafiola, se han establecido unos
criterios de correccion vinculados a esta obra que se aplicaran en todas las pruebas de la materia.

- El plagio parcial o total de un ejercicio evaluable sera castigado con un 0. Si alguna persona es
descubierta copiando o intentando copiar en un ejercicio evaluable sera castigado con un O.

Segunda convocatoria (julio de 2023):

- El sistema de evaluacién consistira en la realizacién de un examen que supondra el 75% de la nota
sobre el total de la asignatura. El alumno conservara, en su caso, la nota de los trabajos individuales
(25 %) o podra rehacerlos y volverlos a presentar en esta convocatoria.

Métodos de evaluacion:

Instrumento de evaluacion Resultados de Criterios de evaluacion %
Aprendizaje
evaluados

Dominio de la materia; correccion en las respuestas; capacidad
R01 RO02 RO03 para relacionar contenidos y analizarlos; capacidad de sintesis; 35
R04 RO5 argumentacion; redaccion y ortografia.La Prueba 1 (temas 1-4),
valdra un 25 %; la Prueba 2 (temas 5-7), un 10 %.
Dominio de la materia; correccién en las respuestas; capacidad
para relacionar contenidos y analizarlos; capacidad de sintesis; 25
argumentacion; redaccion y ortografia.
Dominio de la materia; correccién en las respuestas; capacidad
para relacionar contenidos y analizarlos; capacidad de sintesis; 40
argumentacion; redaccion y ortografia.

Pruebas escritas

RO1 RO2 RO3

Trabajos individuales RO4 RO5

RO1 RO2 RO3

Prueba final RO5

Peso total: 100

Observaciones para alumnos exentos a la asistencia obligatoria por circunstancias
justificadas:
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- Los criterios de evaluacion para los alumnos no presenciales serdn idénticos a los presenciales, asi
como la normativa sobre ortografia y plagio. No es necesario aprobar todos los ejercicios evaluables:
la asignatura se supera si la nota media final ponderada es 5 o superior.

- Los alumnos que lo deseen podran volver a examinarse de las pruebas 1y 2, es decir, podran
volver a realizar un examen sobre esos temas no superados que, como se ha indicado, suponen un 35
% de la nota, y lo haran junto con la prueba final (40 %). En el caso de que un examen se realice en
dos ocasiones, el docente tendra en cuenta Unicamente la calificacion mas alta para calcular la nota
media final de la asignatura. Los alumnos que opten por realizar los dos exdmenes ese dia dispondran
de mas tiempo que aquellos que solo se examinen de la prueba final. Los alumnos que decidan volver
a realizar el examen de las primeras pruebas del temario en ese momento deberan comunicérselo al
profesor en la Gltima semana de clase, en el mes de enero de 2023.

- El sistema de evaluacién en segunda convocatoria (julio de 2023) consistir4 en la realizacién de
un examen que supondrd el 75 % de la nota final, manteniéndose la nota de el/ los trabajos
individuales (25 %) a menos que el alumno desee volver a presentarlo/ s. Es materia de examen todo
lo visto en la asignatura durante el primer cuatrimestre del curso. Se mantienen tanto los criterios de
evaluacion como la normativa sobre ortografia y plagio aplicados en la primera convocatoria.

BIBLIOGRAFIA Y DOCUMENTACION:
Bibliografia basica:

MARTIN ALGARRA, Manuel. Teoria de la comunicacion: una propuesta. Madrid: Tecnos, 2003.

Bibliografia recomendada:

ABRIL, Gonzalo. Teoria general de la informacion: datos, relatos y ritos. Madrid: Catedra, 2005.

BRYANT, Jennings, y ZILLMANN, Dolf (eds.). Los efectos de los medios de comunicacién. Barcelona: Paidds, 1996.
GALDON, Gabriel (coord.). Introduccién a la comunicacion y a la informacién. Barcelona: Ariel, 2001.

HERRERO, Julio César (ed.). Manual de Teoria de la Informacién y de la Comunicacién. Madrid: Universitas, 2009.

MARTIN LLAGUNO, Marta, LOPEZ-ESCOBAR FERNANDEZ, Esteban, y MARTIN ALGARRA, Manuel. Introduccién al

estudio de la comunicacioén colectiva. Reflexiones sobre conceptos, estructuras, teorias y métodos. Alicante: Marta
Martin Llaguno, 2005, tres cuadernos.

MARTIN SERRANO, Manuel. Teoria de la comunicacion: la comunicacion, la vida y la sociedad. Madrid: McGraw Hill,
2007.

MCcQUAIL, Denis, y WINDAHL, Sven. Modelos para el estudio de la comunicacion colectiva. Pamplona: Eunsa, 1997.
McQUAIL, Denis. Introduccién a la teoria de la comunicaciéon de masas. Barcelona: Paidés, 2000.

RODRIGO ALSINA, Miquel. Los modelos de la comunicacion. Madrid: Tecnos, 1989.

LUCAS MARIN, Antonio. La comunicacion en la empresa y en las organizaciones. Barcelona: Bosch, 1997.

Paginas web recomendadas:

ABC www.abc.es

Antena 3 www.antena3.com
COPE WWw.cope.es
Cuatro WwWw.cuatro.com

El Mundo www.elmundo.es

El Pais www.elpais.com
RTVE www.rtve.es

SER www.cadenaser.com
Telecinco www.telecinco.es

La Razo6n www.larazon.es

La Voz de Galicia www.lavozdegalicia.es
Faro de Vigo www.farodevigo.es

OBSERVACIONES:
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